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 مقدمه
بته رستمیت  ،هتای الت یاز اولویتتو همچنین ترین حقوق مردم اساسی ترین نیازها ومهم عنوان یکی ازسلامت به 

عنتوان راهبتردی مت ور و فراگیتر، در جهتت رشتد، موفقیتت و  کیفیت در چند دهه اخیر بته موضوع شناخته شده است.

و  بررستی ،نظتام ستلامت در هتر جام ته اهمیتنظر به . قرار گرفته استمتولیان امر  توجه موردمراکز درمانی، ماندگاری 

تجهیتزات و ... از  حتی از نظریند کار و آی خدمت، روش یا فراز نظر کیفیت ارائه درمانیو  بهداشتیی خدمات بخشاعتبار

بتالینی در  ریتو غی متمرکز بتر ختدمات بتالینی اعتباربخشی استانداردهابه همین منظور؛  ای برخوردار است.اهمیت ویژه

اعتباربخشتی بته عنتوان یکتی از بنابراین . است شده گذاشتهبه اجرا ، و ایمن اعتماد قابلبالا،  تیفیباکخدمات  ارائهجهت 

مند مبتنی بر کیفیت و ایمنی مراکز ارائه دهنده خدمات ستلامت، ی ارزیابی نظامهام تبرترین و شناخته شده ترین روش

انجام نیازمند ، اعتبار هر مرکز جهت ارائه خدمات و در نهایت ت یین درجهبوده در راستای دستیابی به اهداف مت الی خود 

و رویکردهتای  هتاسیستتماستفاده از ارزیابانی است که دانش و تجربه کافی در مورد فرآینتدها، ارزیابی لحیح و دقیق با 

 .دخواهند رسانو با انگیزه و ت هد کاری بالا، وظایف محوله را به انجام داشته را مرتبط با کیفیت مدیریتی و بالینی 
 

 هااستانداردها و سطح بندی سنجه
اعتباربخشی اجرای آزمایشی تح یل و بررسی نتایج ارزیابی های و  1398سنجه های ابلاغی سال با عنایت به 

برنامه اجرایی اعتباربخشی مراکز جراحی محدود به  ،و تجارب حالل از آن 1399مراکز جراحی محدود در بهمن 

 شرح زیر در دستور کار قرار گرفته است:

 یجراح مراکزی اعتبار بخش یاستانداردها جامع یراهنماکتاب ملاک   انجام اعتباربخشی مراکز جراحی محدود، 

 ود. خواهد بمحدود 
 
 

 ارزیابی فرآیند
شامل دو نفر ارزیاب ت یین شده و فرایند ارزیابی مراکز جراحی محدود با به کار گیری تیم ارزیابان اعزامی وزارت، 

اعزامی توسط مرکز نظارت و اعتباربخشی م اونت درمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشتکی بته شترح زیتر 

 لورت خواهد گرفت:

 )جهت ارزیابی کل سنجه های غیربالینی( ؛ یک  نفرارزیاب مدیریتی  -

 ارزیاب بالینی ؛ یک نفر -

 خواهد شد(.ت یین در نامه ابلاغی که )بین دو نفر فوق سرپرست تیم ارزیابی از  -
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ینتد ارزیتابی از آاعتباربخشی قبل از ورود مرکز جراحی محدود به فر الزامات ،موظف استارزیابی  تیم سرپرست

بررسی و احراز ریزی و هماهنگی و طراحی نقشه ارزیابی را شده، برنامه ابلاغ الاجرای لازم ضوابط و نظر رعایت قوانین

 .دارد کار ارزیاب دیگر را برعهده کیفیت ارزیابی ارزیابی همچنین وظیفه تیم . سرپرستنماید

 بود خواهد روزه یک محدود جراحی مراکز ارزیابی مدت. 

 مدت اعتبار دو سال می باشدهای لادره دارای نامهگواهی. 

 

 هااعلام نتایج نهایی و رسیدگی به اعتراض
متاه پتس از گردد. حداکثر یتکنامه مراکز جراحی محدود لادر میپس از انجام ممیزی نهایی، کارنامه و گواهی

هریتک از نامه، درلورت اعتراض مرکز جراحی محدود به نتیجه نهتایی، مستتندات مربتوه بته تفکیتک لدور گواهی

کمیته اجرایی اعتبتار "محورها و با ذکر دلایل توجیهی، پس از تائید دانشگاه ع وم پزشکی مربوطه، جهت بررسی در  

گتردد. در لتورت تیتویب در کمیتته اجرایتی به مرکز نظتارت و اعتباربخشتی م اونتت درمتان ارستال متی "بخشی

نامه مجدد برای مرکتز جراحتی محتدود لتادر ایت گواهیریزی و در نهاعتباربخشی، بازدید مجدد طی سه ماه برنامه

 خواهد شد.

 

 رتبه بندی اعتباربخشی
مراکزی که در مورد رتبه بندی خواهند شد.  سه دو و ،عالی، یک  دسته یکچهار مراکز جراحی محدود در   

مراکز جراحی محدود و آیین نامه تاسیس  37ماده رابر بموفق به کسب حداقل امتیاز برای کسب رتبه سه نشوند، 

  سرپایی تمدید پروانه بهره برداری لورت نخواهد گرفت.

های سطح سنجهاز نوع رتبه/ درجه اعتباربخشی با لحاظ درلد تحقق در هر یک  چهارشرایط کسب هر یک از 

ق یک، دو و سه در استانداردهای محورهای تدوین شده، درلد تحقق استانداردهای ایمنی بیمار و درلد تحق

 .، خواهد بودحمایت از گیرنده خدمت استانداردها در بخش

 

 

 مراکز جراحی محدود در اعتباربخشی الزامات ارزیابی
 الزامتات ارزیتابی، و رعایت قوانین و ضوابط لازم الاجرای ابتلاغ شتده بیماران ایمنی جایگاه و اهمیت توجه به با

و  با توجه به گزارشات نظتارتی ستتاد وزارت متبتوع یند ارزیابیآبه فر مراکز جراحی محدوداعتباربخشی قبل از ورود 

ت ذیربط وزارت متبوع اید شده مردمی و سایر گزارشات  اداری، گزارشات و شکایات تاهای ع وم پزشکی کشوردانشگاه

 :پذیردمیلورت  ، توسط سرپرست تیم ارزیابیشامل موارد زیر

 وجود مجوز های قانونی و م تبر  -
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هتای ابلاغتی وزارت برابر دستورال مل (Never Events)گزارش وقایع ناخواسته درمان رویکرد مرکز به  -

 Never)پزشتکی  خطاهتای گانته28 متواردگتزارش نواقص پیرو  ی بهاللاح از جم ه رویکرد  بهداشت

Events) مراقبتتی بیمتار، متدیریت پزشتکی، مراقبتت جراحی، تجهیزات اعمال با مرتبط وقایع )همانند 

از زمتان دریافتت آخترین گواهینامته  (مرگ های غیتر منتظتره و ، خطاهای داروییدرمانی بیمار، محیط

 اعتباربخشی تا ارزیابی ب دی

بررسی و احراز پای بندی مراکز جراحی محدود به رعایت مقررات ابلاغی مثل رعایت ت رفه ها و عتدم بته  -

 دانشگاهها/دارای ت هدات قانونیکار گیری خلاف ضوابط متخییان طرف قرارداد 

 متوازین با پزشکی موسسات فنی و اداری امورقانون انطباق  هبررسی و احراز التزام مراکز جراحی محدود ب -

  مقدس شرع

وارد مرح ته  مرکز جراحتی محتدودنظر،  وردلازم به ذکر است در لورت عدم احراز رعایت الزامات م :نکته مهم

ه مستتندات ئارا تائید دانشگاه ع وم پزشکی مربوطه مبنی بر رفع نواقص و است در لورت . بدیهی ارزیابی نخواهد شد

 مرکتز جراحتی محتدودماه و با تشخیص کمیته کشوری در خیوص اجرای ارزیابی  6حداقل  گذشتمربوطه، پس از 

گواهینامه جهت در خیوص لدور ارزیابی اعتباربخشی انجام و در لورت عدم رفع نواقص،  تیمیم گیری خواهد شد.

آن مرکز در کمیته اجرایی اعتباربخشی وزارت متبوع تیمیم گیری، و بر اساس میتوبات لتورت گرفتته، گواهینامته 

 لادر خواهد شد.

 

 سخن آخر
امیتد استت ، مراکز جراحی محتدود سطح محوری در بیمار مسیر تحقق فرهنگ در آرزوی موفقیت ضمن در پایان

مراکتز در جهت استقرار کیفیت، ایمنی بیمار و توست ه رفتتار حرفته ای در ستطح  محدودکز جراحی امدیران ارشد مر

  اهتمام جدی نمایند.جراحی محدود 

هتا، ترکیتب تقتویم دقیتق بازدیتد ،هتاسایر ضوابط و شرایط اجرایی و فنی نحوه ارزیابیهمچنین متذکر می گردد؛ 

 مت اقبتاً و تتدوین مرکتزاین  توسط گرهای بیمهپزشکی و سازمانهای ع وم مشارکت دانشگاه/ دانشکده نحوهارزیابان و 

 اطلاع رسانی خواهد شد.


